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Para HTC COLOMBIA SAS su privacidad y confianza son muy importantes para nosotros. Por ello,
queremos asegurarnos de que conozca como salvaguardamos la integridad, confidencialidad y
disponibilidad, de sus datos personales, en apego a la legislaciéon colombiana.

Por lo cual, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 15 de la Constitucion Politica de
Colombia, en la Ley estatutaria 1581 de 2012, Ley 1712 de 2014, Decretos 2952 del 2010, 1377 de
2013, 886 de 2014, circulares, reglamentos y demas normas que las complementen, modifiquen o
sustituyan, en relacion a la proteccién de la informacion personal; HTC COLOMBIA S.A.S. actualiza
la politica para el tratamiento de los datos personales.

POLITICAS DE TRATAMIENTO DE DATOS

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS

Denominacién Social | HTC COLOMBIA SAS

Domicilio Bogota D.C. — Republica de Colombia
Identificacion 901.015.961-7

Direccién CL 90 11 A 34 OF 101-102

Correo electrénico gestiondocumental@htcsas.com
Teléfono 6017030533

En adelante y para los efectos de la presente Politica de Tratamiento de Datos, se utilizardn
indistintamente las expresiones “responsable” y/o “HTC COLOMBIA”, entendiéndose por tal Ia

persona juridica acabada de identificar.

DEFINICIONES

Para el entendimiento del presente documento, se adoptan las siguientes definiciones:

Es la persona natural o juridica que ostenta la titularidad juridica de
Accionista las acciones en que se encuentra dividido el capital social de la

sociedad.

Comunicacién verbal o escrita generada por el responsable, dirigida
al Titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la
) o cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de
Aviso de Privacidad ] . . i .
tratamiento de informacion que le seran aplicables, la forma de
acceder a las mismas y las finalidades del tratamiento que se

pretende dar a los datos personales.

Conjunto organizado de datos personales que es objeto de
Base de Datos )
tratamiento.
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Cliente

Persona natural o juridica a quien HTC COLOMBIA presta los

servicios que se encuentran dentro de su objeto social.

Dato Personal

Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias

personas naturales determinadas o determinables.

Dato Privado

Es el dato o informacién que por su naturaleza intima o reservada sélo
es relevante para el titular.

Dato Publico

Es el dato o informacién que no sea semiprivado, privado o sensible.
Son considerados datos publicos, entre otros, los datos relativos al
estado civil de las personas, a su profesion u oficio y a su calidad de
comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos
pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos
publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales

debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

Dato Semiprivado

Es aquel dato o informacion que no tiene naturaleza intima, reservada,
ni publica y cuyo conocimiento o divulgacion puede interesar no sélo a
su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la comunidad en

general, tal como los datos: financieros, crediticios, o de servicios.

Dato Sensible

Es la informacién o dato que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso
indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos que
revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las convicciones
religiosas o filosoéficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier
partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos
politicos de oposicién, asi como los datos relativos a la salud, a la vida
sexual, y los datos biométricos.

Empleado

Es la persona natural que, en virtud de un contrato de trabajo, presta sus
servicios a HTC COLOMBIA.

Encargado del

Tratamiento

Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales por

cuenta del responsable del tratamiento.

Incidente de Seguridad

Es la violacién o vulneracion a los codigos de seguridad, o la perdida,
robo y/o acceso de un tercero no autorizado a la informacion de una

base de datos administrada por el responsable del Tratamiento o por

su encargado.
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Es la persona natural o juridica que proporciona bienes o servicios a

HTC COLOMBIA, con total autonomia e independencia econémica,
Proveedor o o o )
juridica, técnica y administrativa

Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
Responsable del ] ] .
. asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de
Tratamiento
los datos.

Titular Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o
encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia,
Transferencia envia la informacion o los datos personales a un receptor, que a su
vez es Responsable del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del

pais.

Tratamiento de datos personales que implica la comunicaciéon de
L estos dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando
Transmision ] L ]
tenga por objeto la realizacion de un tratamiento por el encargado por

cuenta del responsable.

Administrador de base | Funcionario o Encargado que tiene a cargo y realiza tratamiento a una

de datos personales | 0 mas bases de datos que tiene informacion personal.

Recoleccion de datos personales que se hacen mediante sistemas de
Grabaciones de vigilancia, camaras, video camaras y/o circuitos cerrados de
seguridad television, que comprenden las imagenes, y grabaciones de audio y

video de los Titulares.

OBJETIVO DE LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

HTC COLOMBIA establece los criterios para la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y
supresién de los datos, de acuerdo con lo desarrollado en el cuadro inferior referente a las
finalidades, cumpliendo en todo momento con todas las normas y reglamentaciones

complementarias que regulan el tratamiento de datos personales.

PRINCIPIOS APLICABLES AL TRATAMIENTO DE BASES DE DATOS

HTC COLOMBIA aplicara en el tratamiento de las bases de datos, los siguientes principios:




Cédigo: POL-SIGG-003

Version: 1
POLITICA TRATAMIENTO DE DATOS

PERSONALES Fecha:17/07/2024

Pagina 4 de 12

El tratamiento de bases de datos de HTC COLOMBIA estara siempre

Legalidad en estricto cumplimiento a la normativa legal que la rige y la protege
en la Republica de Colombia
HTC COLOMBIA garantizara que los datos que conforman sus bases
Finalidad de datos seran utilizados Unicamente para los fines previamente

informados al Titular y aprobados por éste.

Autorizacién Previa

HTC COLOMBIA so6lo recopilard la informacion previamente
autorizada por el Titular, la cual implica un consentimiento expreso e

informado del Titular.

Calidad y Veracidad

La informacién contenida en las BASES DE DATOS de HTC
COLOMBIA sera veraz completa, exacta, actualizada,

comprobable y comprensible

Transparencia

HTC COLOMBIA garantizara el acceso completo, exacto y detallado

de la informacién a sus Titulares en todo momento.

HTC COLOMBIA garantizara que la informaciéon contenida en las

Circulacion . )
o Bases de Datos, s6lo puedan ser tratada por los encargados, bajo
Restringida i o i .
acuerdos de confidencialidad de caracter especial.
HTC COLOMBIA protegera con medidas de seguridad proporcionadas
Seguridad y razonables, la informacion contenida en las Bases de Datos, obviando

el acceso a la misma por personal no autorizado.

Confidencialidad

Todos los encargados suscribiran acuerdos de confidencialidad y de
no uso de la informacion contenida en las Bases de Datos, el
encargado debera cumplir con este compromiso de confidencialidad de
manera indefinida, sin importar si se encuentra o no vinculado con la

empresa.

Tratamiento

Cualquier operacibn o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacién o supresion.

INFORMACION PERSONAL RECOPILADA

La informacién personal se refiere a los detalles de quién es usted, como tipo de persona, natural,

nombres y apellidos, tipo de identificacion, nUmero de identificacidn y/o juridica, razon social, NIT,

direccion, teléfono, celular, correo electronico, pais ciudad y cualquier otra informacion necesaria

para brindarle la informacion y/o servicios que ha solicitado, responder a una consulta o para




Cédigo: POL-SIGG-003

Version: 1
Il I_TI E >) POLITICA TRATAMIENTO DE DATOS .

COLOMBIA PERSONALES Fecha:17/07/2024

Pagina 5 de 12

facilitar las funciones de nuestras ofertas, tal como se describe en esta Politica. HTC COLOMBIA

SAS solo usa dicha informacidn si se ha recopilado de acuerdo con las practicas de privacidad

descritas en la presente politica.

DERECHOS DE LOS TITULARES

HTC COLOMBIA De acuerdo con la Ley, garantizara a los Titulares de Datos Personales los

siguientes derechos:

Derecho de actualizacién: Conocer, actualizar y rectificar sus Datos Personales frente a
la empresa o los Encargados del Tratamiento de estos. Este derecho se podra ejercer,
frente a Datos Personales parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a|
error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

Derecho de prueba: Solicitar prueba de la Autorizacion otorgada a la empresa, salvo
cuando expresamente se exceptlie como requisito para el Tratamiento, de conformidad
con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 1581 de 2012 (o en las normas que la
reglamenten, adicionen, complementen, modifiquen o deroguen), o cuando se haya
presentado la continuidad del Tratamiento segun lo previsto en el numeral 4° del articulo
10 del Decreto 1377 de 2013.

Derecho de supresion: Solicitar la supresion de sus Datos Personales de las Bases de
Datos siempre y cuando no exista un deber legal o una obligacién de caracter contractual
en virtud de la cual no sea posible dicha supresién.

Los Titulares podrén ejercer sus derechos de Ley y realizar los procedimientos establecidos
en esta Politica, mediante la presentacion de su documento de identificacion o copia de
este. Los menores de edad podran ejercer sus derechos personalmente, o a través de sus
padres o los adultos que detenten la patria potestad, quienes deberan demostrarlo
mediante la documentacion pertinente. Asi mismo podran ejercer los derechos del Titular,
los causahabientes que acrediten dicha calidad, el representante y/o apoderado del titular,
con la acreditacién correspondiente y aquellos que han hecho una estipulacion a favor de
otro o para otro.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento

El acceso gratuito a copias de los documentos en que consten las pruebas de las
autorizaciones dadas por cada Titular, salvo cuando expresamente se exceptie como
requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el articulo 10” de la Ley
1581 de 2012.

El de ser informado por el responsable del Tratamiento o por el Encargado del Tratamiento
la utilizacién o uso que se ha dado a los datos personales del Titular solicitante de la

informacion.
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El de revocar total o parcialmente las autorizaciones para tratamiento de bases de datos
gue haya otorgado, cuando en el Tratamiento no se respeten los principios, derechos y

garantias constitucionales y legales.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones

a lo dispuesto en la normatividad vigente.

Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles.

TRATAMIENTO Y FINALIDAD:

El tratamiento que realizard& HTC COLOMBIA con la informacién personal correspondera a la
Recoleccion, almacenamiento, actualizacion, uso, circulacién o supresion de la informacion de
manera fisica 0 automatizada, con las siguientes finalidades:

Finalidades varias - Atencién al ciudadano/cliente (Gestién PQR)

Empleado

Finalidades varias - Fidelizacién de clientes

Finalidades varias - Procedimientos administrativos

Finalidades varias - Registro de entrada y salida de documentos

Gestion contable, fiscal y administrativa - Consultorias, auditorias, asesorias y

servicios relacionados

Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion administrativa

Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion de clientes

Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion de cobros y pagos

Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion de facturacion

Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestién de proveedores

Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion econémica y contable

Gestion contable, fiscal y administrativa - Gestion fiscal

Gestion contable, fiscal y administrativa - Histéricos de relaciones comerciales

Justicia - Procedimientos judiciales

Marketing

Publicidad y prospeccién comercial - Analisis de perfiles

Publicidad y prospeccién comercial - Encuestas de opinion

Publicidad y prospeccion comercial - Prospeccién comercial

Publicidad y prospeccion comercial - Publicidad propia

Publicidad y prospeccién comercial - Segmentacién de mercados

Publicidad y prospeccién comercial - Sistemas de ayuda a la toma de decisiones

Publicidad y prospeccion comercial - Venta a distancia
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e Recursos humanos - Control de horario

e Recursos humanos - Formacién de personal

e Recursos humanos - Gestién de némina

e Recursos humanos - Gestion de personal

¢ Recursos humanos - Gestidn de trabajo temporal

e Recursos humanos - Prestaciones sociales

¢ Recursos humanos - Prevencion de riesgos laborales

¢ Recursos humanos - Promocion y gestién de empleo

e Recursos humanos - Promocién y seleccién de personal

e Seguridad — Seguridad

e Seguridad - Seguridad y control de acceso a edificios

e Finalidades varias — Campafias de Actualizacion de datos e informacién de cambios

e en el tratamiento de datos personales.

e Finalidades varias — Custodia y gestion de informacion y bases de datos

e Gestion contable, fiscal y administrativa — Atencién y seguimiento de Requerimientos

e de autoridad judicial o administrativa

e Gestion contable, fiscal y administrativa — Verificacion de datos y referencias

e Gestion contable, fiscal y administrativa — Verificacién de requisitos juridicos, técnicos y/o
financieros

e Gestion Técnica y Administrativa — Envio de comunicaciones

e Publicidad y prospeccion comercial — Ofrecimiento productos y servicios

ALCANCE

La presente politica aplicara para toda la informacion que sea recolectada, almacenada, usada
ylo transferida en HTC COLOMBIA, en su calidad de responsable del tratamiento; que provenga
de los titulares de la informacién, la cual, se encontrara almacenada en nuestra bases de datos
respectivas, clasificadas de acuerdo a los titulares de la misma; para asi mantener un sistema de
seguridad y proteccién de las bases de datos que garanticen el respeto de los derechos conferidos
por las leyes a los titulares de la informacién; asi como también el desarrollo de las actividades
mercantiles de la sociedad e igualmente el funcionamiento organizacional; de cara a la estructura

interna para el desarrollo del objeto social.

TEMPORALIDAD

HTC COLOMBIA mantendra la informacion de los Titulares en sus bases de datos, por un

periodo de 10 afios contados a partir de la fecha en que cese la relacion con el Titular, salvo
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que:

Se trate de informacion

de empleados

Caso en el cual, por razén del cumplimiento de deberes en materia
de seguridad social, la informacion se mantendra de manera
indefinida.

La informacion obtenida en los procesos de seleccion se conservara

por un periodo de 5 afios.

Se reciba solicitud del
Titular para la exclusién
de lainformacién de la
base de datos

Salvo que sea necesario mantenerla para el ejercicio de los
derechos de HTC COLOMBIA, su defensa en actuaciones
judiciales, extrajudiciales o administrativas o para el cumplimiento

de deberes legales.

ENCARGADOS

HTC COLOMBIA delega en las personas que ocupen los cargos de Gestion Documental/SIG,

cuyos datos de contacto son:

Teléfono 6017030533
Direccion CL 90 11 A 34 OF 101-102
Ciudad Bogota D.C. - Republica de Colombia

Correo electrénico

gestiondocumental@htcsas.com

PETICIONES, QUEJAS O RECLAMOS (P.Q.R.)

El titular podra formular peticiones quejas o reclamos respecto de cuéles son los Datos Personales
del Titular los que reposan en las Bases de Datos de HTC COLOMBIA SAS

Presentacién de PQR

Por correo electrénico al encargado.

Contenido

La peticion debera contener la identificacion y provenir del Titular y la
prueba de la calidad en que actla (copia de su cédula, del poder que
le fuera otorgado por el titular, del documento que acredite su condicion

de representante, causahabiente, tutor o curador)

La descripcién de los hechos

La solicitud, redactada de manera clara y concreta

Los datos completos de contacto del solicitante, indicando teléfono,

direccion, ciudad y correo electronico.

El texto de la PQR debera redactarse en espafiol.

PQR incompleta,

deficiente o poco clara

HTC COLOMBIA, dentro de los cinco dias siguientes a la fecha de

recepcion de la PQR, podra solicitar aclaraciones, complementaciones
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o adiciones a la solicitud recibida

Si transcurridos dos meses contados a partir de la solicitud de HTC
Desistimiento de COLOMBIA de complementacién o aclaracion, el interesado no

la solicitud responde, se entendera que desisti6 de la PQR presentada y se
archivara la misma, conservando las pruebas de la interaccion con el

solicitante

Término maximo de | A partir del dia siguiente a aquél en que se recibié la PQR o la
respuesta de la PQR | aclaracion o complementacién de esta (lo que suceda de ultimo) HTC
COLOMBIA tendra un plazo méximo y perentorio para dar la respuesta
al peticionario de 15 dias habiles.

Cuando por causas de fuerza mayor, caso fortuito, vacaciones o cese
de actividades en HTC COLOMBIA no sea posible responder en los
términos antes indicados, se dara aviso de la situacién al peticionario,
indicando los motivos y estableciendo la fecha en que se operara la
respuesta

TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES

HTC COLOMBIA S.A.S. observara estrictamente las limitaciones legales al Tratamiento de Datos
Sensibles, sometiendo a Tratamiento los Datos Sensibles Unicamente cuando el Titular haya
otorgado su Autorizacién, salvo en los casos en que la ley no requiera de dicha Autorizacion.
Cuando HTC COLOMBIA solicite Datos Sensibles, le informara qué tipo de Datos Personales
tienen esta categoria y no condicionara, en ningn caso, ninguna actividad a la entrega de Datos
Sensibles, siempre que no sean necesarios para la prestacion del servicio, producto o en general
para el cumplimiento del contrato o de obligaciones legales.

Los Datos Sensibles seran tratados con la mayor diligencia posible y con los estandares de
seguridad més altos. El acceso limitado a los Datos Sensibles serd un principio rector para
salvaguardar la privacidad de esos Datos Personales y, por lo tanto, solo el personal autorizado

podréa tener acceso a ese tipo de informacion.

El responsable ha implementado medidas generalmente aceptadas de tecnologia y seguridad
para proteger la informacién personal de la pérdida, mal uso, alteracién, destruccién, consulta,
uso 0 acceso no autorizado o fraudulento. A todo el personal de HTC COLOMBIA se le ordena
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mantener la confidencialidad de la informacién personal y sélo las personas autorizadas tienen

acceso a dicha informacién.

Adicionalmente, la empresa adelantara todos los procesos necesarios para la implementacion y
mantenimiento de adecuados sistemas de seguridad a nivel empresarial, en todos los canales y
buzones de la empresa; con la finalidad de evitar la ocurrencia de incidentes de seguridad, que

afecten el disfrute efectivo de los titulares de la informacién.

MEDIDAS DE PROTECCION Y SEGURIDAD DE DATOS PERSONALES

HTC COLOMBIA ha implementado medidas generalmente aceptadas de tecnologia y seguridad
operacional para proteger la informacion personal de la pérdida, mal uso, alteracién, destruccion,
consulta, uso o0 acceso no autorizado o fraudulento. A todo el personal de HTC COLOMBIA se le
ordena mantener la confidencialidad de la informacion personal y sélo las personas autorizadas
tienen acceso a dicha informacién. Adicionalmente, la empresa adelantara todos los procesos
necesarios para la implementacion y mantenimiento de adecuados sistemas de seguridad a nivel
empresarial, en todos los canales y buzones de la empresa; con la finalidad de evitar la ocurrencia

de incidentes de seguridad, que afecten el disfrute efectivo de los titulares de la informacién.

INFORMACION DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES (MENORES DE 18 ANOS)

HTC COLOMBIA S.A.S., podra tratar los Datos Personales de un menor de 18 afios, siempre
que exista el consentimiento previo y expreso de padres o tutores legales.

En estos casos, los padres o tutores legales pueden cambiar o revocar la Autorizacion tal como
se describe en esta Politica. Adicionalmente, el Tratamiento de los Datos Personales de nifas,

nifios y adolescentes, cumplira con los siguientes pardmetros y requisitos:

c. El Tratamiento respondera y respetara el interés superior de los nifios, nifias y
adolescentes.

d. Entodo momento se asegurara el respeto de sus derechos fundamentales.

e. El nifio, nifia o adolescente podra ser escuchado, y su opiniéon sera valorada teniendo

en cuenta la madurez, autonomia y capacidad para entender el asunto.

TRANSFERENCIA DE DATOS A TERCEROS PAISES

10
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HTC COLOMBIA observara lo previsto en el articulo 26 de la Ley 1.581 de 2012, o de la norma
gue lo modifique, aclare, complemente o sustituya, en cuanto se prohibe la transferencia de datos
personales de cualquier tipo a paises que no proporcionen niveles adecuados de proteccion de
datos. Se entiende que un pais ofrece un nivel adecuado de proteccién de datos cuando cumpla
con los estandares fijados por la Superintendencia de Industria y Comercio sobre la materia, los

cuales en ningln caso podran ser inferiores a los que la ley exige a sus destinatarios

Esta prohibicion no regird cuando se trate de:

a) Informacion respecto de la cual el titular haya otorgado su autorizacion expresa e inequivoca

para la transferencia.

b) Transferencias bancarias o bursatiles, conforme a la legislacion que les resulte aplicable.

c¢) Transferencias acordadas en el marco de tratados internacionales en los cuales la Republica

de Colombia sea parte, con fundamento en el principio de reciprocidad.

d) Transferencias necesarias para la ejecucion de un contrato entre el titular y el responsable del
tratamiento, o para la ejecucion de medidas precontractuales siempre y cuando se cuente con la
autorizacion del titular.

e) Transferencias legalmente exigidas para la salvaguardia del interés publico, o para el

reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial

VIGENCIA DE LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS

HTC COLOMBIA S.A.S., mantendra la informacion de los Titulares en sus bases de datos, por un

periodo de 10 afios contados a partir de la fecha en que cese la relacion con el Titular, salvo que:

a) Se trate de informacion de empleados: Caso en el cual, por razén del cumplimiento de
deberes en materia de seguridad social, la informacién se mantendra de manera indefinida.
La informacién obtenida en los procesos de seleccion se conservard por un periodo de 5
afios.

b) Se reciba solicitud del Titular para la exclusién de la informacién de la base de datos: Salvo
gue sea necesario mantenerla para el ejercicio de los derechos de HTC COLOMBIA, su
defensa en actuaciones judiciales, extrajudiciales o administrativas o para el cumplimiento de
deberes legales.

¢) Informacién recolectada en virtud de los protocolos de Bioseguridad para mitigacion de Covid-
19: Los datos recolectados con el fin cumplir con los protocolos de bioseguridad para mitigar
los riesgos de Covid-19, de se deben usar exclusivamente para estos fines por esta razon se
recaudaran por un tiempo razonable, que se estima sera de 6 meses; no obstante, el término

podra variar, si la legislacion nacional o distrital exigiere un mayor tiempo. En cuanto se
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cumpla la finalidad de los protocolos de Bioseguridad se suprimiran y eliminaran los datos
recaudados.

d) Datos recolectados mediante los videos de seguridad y vigilancia. Los datos recaudados se
mantendran almacenados el tiempo necesario para cumplir la finalidad para la cual fueron
recolectados. Cuando exista un deber legal o contractual que impida la eliminacion de las
imagenes o grabaciones, HTC COLOMBIA las conservara para tal fin.

Conforme con tal circunstancia; una vez se cumpla con la temporalidad mencionada, se eliminara
la informacion almacenada en nuestras bases de datos; a menos de que exista la obligacion legal
o contractual de realizar la conservacién de la informacién por un término de tiempo indeterminado,
0 que exceda el periodo correspondiente.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION
En desarrollo del principio de seguridad, HTC COLOMBIA ha adoptado medidas técnicas,

administrativas y humanas razonables para proteger los Datos Personales de los Titulares e

impedir adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. El acceso a los
datos personales esta restringido a sus Titulares y a las personas autorizadas por el responsable
de acuerdo con esta Politica. HTC COLOMBIA no permitira el acceso a esta informacion por parte

de terceros en condiciones diferentes a las anunciadas, a excepcion de un pedido expreso del

Titular o de las personas legitimadas de conformidad con la normatividad nacional.
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